Cycle Médecin Manager

® DUREE ® REFERENCE @ CATEGORIE
10 jours (70h) SMPO1 Management Santé

@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Appréhender les enjeux et finalités du management des activités de santé

« Acquérir les fondements constitutifs de la performance managériale

# POUR QUI ?

« Tout professionnel médical en situation d'encadrement



i= Programme détaillé

1/ Le manager médecin, son positionnement

e Contexte sociétal et I'évolution managériale

e L'apport des neurosciences et de la physique quantique dans le changement de vision du
management

e L'évolution de l'autorité et du pouvoir
e L'équipe et son évolution

e L'intelligence collective, penser « nous » et non « je »

2/ Les outils de gestion au service du management médical

e Les évolutions actuelles du systeme de santé et de sa gouvernance

e Qualité et stratégie médicale au service de la performance pour les usagers et les
professionnels

e Les enjeux ces approches médico-économiques dans le management médical

e Le dialogue de gestion

3/ Management de projet

e Management médical en mode projet : entre agilité et participation sociale
e Son role et ses possibilités

e Les repéres méthodologiques

4/ La communication managériale efficace

e Les relations adaptées aux situations professionnelles



e La reconnaissance et la gestion de ses émotions

e La communication managériale efficace

5/ Posture manageriale et cohesion d'équipe

e Connaitre et mieux comprendre les membres de son équipe

e Développer la qualité de vie au travail et préserver la santé au travail

e Construire les bases du management d'une équipe et les conditions de la participation sociale
e Repérer et répondre aux besoins de management au sein d'une équipe

e Pratiquer I'entretien professionnel

6/ La gestion et prévention des conflits

e Le diagnostic des difficultés relationnelles rencontrées au travail

e Les différentes formes de conflits et les leviers d'action individuels et collectifs en situation de
tension ou de conflit

e La construction de stratégies de sortie de conflit
e L’intelligence relationnelle : maitrise des émotions, écoute compréhensive, affirmation de soi

e Le passage de la peur des conflits a I'art de gérer les différences et de créer des passerelles :
négociation, médiation

7/ Innovation et management changement

e Intégrer le questionnement éthique et la complexité des démarches de changement du point de
vue des structures et des acteurs

e Montrer I'importance de la communication, interne et externe, en période de changement et s'y
entrainer (médiatraining)



A& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(429 Juin au 10 Juil. 2026 Q@ Casablanca - Maroc
(9 24 AoGt au 04 Sep. 2026 @ Casablanca - Maroc
119 au 30 Oct. 2026 @ Casablanca - Maroc

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

v
. Téléphone : +212 522 247 210 Scannez pour accéder
& Email : contact@cpfi-formation.com a la fiche en ligne

@ Web : https//www.cpfi-formation.com
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